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Leeswijzer

In de inleiding van dit activiteitenplan wordt het jaarthema ‘Koersvast voor kwaliteit en kennis
in de keten’ verder uitgewerkt en wordt aangegeven welke speerpunten in 2025 voorliggend
zZijn. Ook wordt toegelicht waarom enkele activiteiten wel zijn opgenomen in het
activiteitenplan, maar voorlopig ‘on hold’ gezet worden.

In hoofdstuk 2, 3 en 4 worden de kerntaken (beheer en ontwikkeling van kwaliteit, data en
kennis) van het NKD en de activiteiten die daarbij horen uitgewerkt.

In hoofdstuk 5 en 6 wordt ingegaan op communicatie en de rol van het NKD in de keten,
waarbij informeren en afstemming centraal staan.

In hoofdstuk 7 worden de activiteiten van de verschillende organisatieonderdelen
beschreven.
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1 Samenvatting en hoofdlijnen

Het Nederlands Kwalliteitsinstituut Dyslexie (NKD) heeft zich de afgelopen jaren ontwikkeld
tot een stabiele en betrouwbare partner binnen de ketenzorg dyslexie. De kerntaak van het
NKD is het ontwikkelen, bewaken en borgen van kwaliteit binnen de gehele keten. Na acht
jaar intensief bouwen, richt het NKD zich nu op het bestendigen en verder ontwikkelen van
de opgebouwde kwaliteit in een veranderende omgeving.

1.1 Koersvast voor kwaliteit en kennis in de keten

Het NKD blijft zich inzetten voor kwaliteit en kennis in de keten. Dit wordt in 2025 voortgezet
met een focus op vier kernwoorden: koers, kwaliteit en certificering, kennis, en keten.

Deze koers vertaalt zich ook in de aangepaste organisatie en werkwijze van het NKD.

1.1.1 Koers

Gespecialiseerde dyslexiezorg staat onder druk door bezuinigingen,
personele tekorten en toenemende wachtlijsten. Het NKD blijft zich
inzetten voor kwalitatieve standaarden en zoekt naar praktische
oplossingen en innovaties om dyslexiezorg toegankelijk te houden.
Anderzijds zijn er ook ontwikkelingen zoals de onlangs gepubliceerde
Landelijke Norm Basisondersteuning en de in ontwikkeling zijnde
Landelijke Datamonitor Leesproblemen en Dyslexie die juist
ondersteunend kunnen zijn in kwaliteitsbeleid. Er zijn dus ook kansen.
Het NKD zal stevig samenwerken met ketenpartners om
gespecialiseerde dyslexiezorg bereikbaar en toegankelijk te houden.

1.1.2 Kwaliteit en Certificering

Vanuit zijn kerntaak blijft het NK zich ook in inzetten voor de kwalitatieve
standaard zoals die de afgelopen jaren is ontwikkeld, en vertaalt deze
naar bruikbare richtlijnen voor de dagelijkse praktijk. Certificering van
praktijken blijft een essentiéle taak. In de certificering van praktijken wordt
de kwaliteitsbewaking zichtbaar.

1.1.3 Kennis
Kwaliteit en kennis zijn onlosmakelijk verbonden. Het NKD baseert zijn
kwaliteitseisen op wetenschappelijke, praktijk- en veldkennis. De
Nederlandse Databank Dyslexie (NDD) levert de benodigde data voor
intern en landelijk kwaliteitsbeleid. In 2025 ligt de nadruk op het
verbeteren van de toegankelijkheid en inzetbaarheid van de NDD.

Ook disseminatie van kennis is een belangrijk onderdeel van het
takenpakket. Het NKD heeft in de afgelopen jaren een gezaghebbende
positie verworven. De Brede vakinhoudelijke richtlijn dyslexie (BVRD) en
het Protocol Dyslexie Diagnose & Behandeling 3.0 (PDDB 3.0) dragen bij
aan de disseminatie van kennis en het borgen ervan in de dagelijkse
uitvoering van de zorg voor kinderen met (ernstige) dyslexie.

1.1.4 Keten

Het NKD is een ketenpartner in een breed netwerk van dyslexiezorg.
Samenwerking met ketenpartners zoals gemeenten, schoolbesturen en
ouderorganisaties is essentieel voor het bewaken van de kwaliteit en
toegankelijkheid van dyslexiezorg. Kerntaak van het NKD daarbij is het
kwaliteitsperspectief rondom ED-zorg te bewaken en van daaruit de
nodige ondersteuning te bieden. Op verschillende plaatsen in Nederland
wordt regionaal aan kwaliteitsverbetering gewerkt. Innovatie en
ontwikkeling leveren nieuwe inzichten voor kwaliteitsbeleid die relevant
en essentieel zijn voor het NKD. De nieuwe Veldadviescommissie
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Praktijk & Beleid (VAC PB) die in 2025 wordt ingericht zal hierbij een belangrijke taak
hebben.

1.2 Speerpunten 2025

Ook in 2025 kiest het NKD voor een koers, samen met de ketenpartners, die gekenmerkt
wordt door een sterk kwaliteitsbeleid, gefundeerd op actuele, relevante en data gestuurde
kennis. Het doel: ieder kind verlaat functioneel geletterd met onderwijs.

Speerpunten zijn hierbij:

e De doorontwikkeling van de NDD (gebruikersgemak en toegankelijkheid) en de
datarapportage (van beschrijvend naar analyserend) en het uitvoeren van een thema-
audit over datakwaliteit en aanlevering.

e Het verder uitwerken van samenwerkingsrelaties om specifieke NKD-taken samen met
andere relevante (keten)partijen te kunnen uitvoeren.

o Adviseren van de BDZA (branchevereniging) om te komen tot het aanpakken van de
wachtlijstproblematiek.

o Het samen met ketenpartners voeren van gericht beleid ten behoeve de
kwaliteitsverbetering van ondersteuningsniveau 3, de doorstroom naar
ondersteuningsniveau 4 en de implementatie van de Landelijke Norm
Basisondersteuning.

1.3 Onhold in 2025

Vanaf het tweede kwartaal van 2024 is het NKD btw-plichtig, wat financiéle consequenties
heeft. Om geen contributieverhoging door te voeren, is het netto beschikbare budget voor
2025 kleiner.

Daarom zijn enkele activiteiten on-hold gezet, zoals:

Inrichten van de Veldadviescommissie Praktijk & Beleid.

Samenwerkingsprojecten met wetenschappelijke instituten.

Activiteiten met betrekking tot kennisdeling en de Denktank.

Beheer en onderhoud van de website.

De prioriteit ligt op de kerntaken en de transformatie naar een nieuwe organisatiestructuur
die het NKD effectiever moet maken. Zodra er financiéle ruimte is, zal de raad van bestuur,
op advies van het MT van het NKD, bekijken welke activiteiten alsnog kunnen worden
uitgevoerd.
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2 Kwaliteit, certificering en kwaliteitsondersteuning

2.1 Kerntaken met betrekking tot kwaliteit

De kerntaken van de Commissie Kwaliteit & Certificering (CKC) met betrekking tot het
kwaliteitsbeleid zijn:

¢ Het stellen van kwaliteitskaders (in afstemming met de Datacommissie (DC))
Inhoudelijk beheer en onderhoud van het Document Kwaliteitseisen

Beheer van aan het Document Kwaliteitseisen gerelateerde (uitwerkings)documenten
Bewaken van het auditproces

Beheer, onderhoud en implementatie van het Protocol Dyslexie Diagnostiek &
Behandeling 3.0 (PDDB 3.0) en de Brede vakinhoudelijke richtlijn dyslexie (BVRD)
e Communicatie en disseminatie van kwaliteitsaspecten

2.2 Audits door Kiwa

In 2025 zal Kiwa wederom 3-jaarlijkse initiéle audits uitvoeren bij dat deel van de
gecertificeerde praktijken dat staat ingepland en vinden de jaarlijkse remote audits plaats
met de praktijken die aantoonbaar voldoen aan de gestelde eisen van het NKD.

Na de 3-jaarlijkse audit zal vanuit het MT contact worden opgenomen met de gecertificeerde
praktijk om bij een positief resultaat de praktijk te feliciteren en de audit te evalueren. Na een
positief resultaat volgt uiteraard ook de certificering. De gehele certificeringscyclus draagt bij
aan de kwaliteitsborging van de specialistische dyslexie. In 2025 staat voor 27 praktijken een
initiéle audit gepland

2.3 Excellentie

Ook in 2025 kunnen praktijken die dat willen zich laten toetsen voor het predicaat excellentie
op de gebieden beleid, opleiding, praktijk en wetenschap. Een praktijk kan excellentie
aanvragen op een of meerdere onderdelen. Vanaf dit jaar valt de toetsing op excellentie niet
meer onder de reguliere initiéle audit omdat dit niet kostendekkend is. Om niet alle praktijken
te belasten met hogere kosten waar ze mogelijk geen gebruik van maken, zullen de kosten
voor excellentie voor rekening van de aanvragende praktijk zijn. De Commissie Kwaliteit &
Certificering zal begin 2025 samen met Kiwa het kwaliteitsdocument excellenties hierop
aanpassen. De praktijken zullen hierover geinformeerd worden. Met het aanvragen van
excellentie kan een praktijk zich niet alleen onderscheiden, maar wordt ook innovatief en
kwaliteitsverbeterend handelen gewaardeerd en zichtbaar gemaakt. Jaarlijks vragen
ongeveer 5 praktijken een excellentie aan op één of meerdere gebieden.

2.4 Thema-audit 2025: Datakwaliteit verbeteren en benutten

Vanaf 2025 zal binnen de reguliere audits jaarlijks een specifiek thema worden belicht dat
meer inzicht geeft op een onderwerp dat praktijk-overstijgende relevantie heeft.

In 2025 wordt gekeken naar de door de praktijken aangeleverde data aan de NDD. Het
betreft hier zowel kwantitatieve aspecten als kwalitatieve aspecten van het aanleverproces
en de aangeleverde data. De kwaliteit van de data in de NDD is essentieel om datagestuurd
te kunnen werken. Hoe nauwkeuriger de data (kwalitatief en kwantitatief) worden
aangeleverd, hoe betrouwbaarder de NDD is en hoe betekenisvoller deze kan worden benut
op zowel landelijk als regionaal niveau. De resultaten van deze thema-audit zullen zowel
specifiek aan de praktijken worden teruggekoppeld ten behoeve van hun eigen interne
kwalliteitsbeleid, als ook generiek worden benut om de datakwaliteit verder te verbeteren. De
thema-audit wordt uitgevoerd binnen de reguliere audits en brengt geen extra kosten met
zich mee voor de praktijken.

2.5 Kwalitatieve duiding ontwikkelingsproblematiek in behandelscenario’s

Met de invoering van het PDDB 3.0 is het enkelvoudigheidscriterium vervallen, waardoor ook
leerlingen met meer complexe ontwikkelingsproblematiek in aanmerking komen voor
vergoede specialistische dyslexiebehandeling. Tegelijkertijd is het ernstcriterium
aangescherpt. In 2025 zal de CKC samen met de DC een kwalitatieve duiding maken van
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het effect van de instroom van leerlingen met ernstiger en/of complexere problematiek op
diagnostiek en behandeling van deze groep.

2.6 Kwaliteitsondersteuning en AVG

Jaarlijks, dus ook in 2025, zal de toepassing van wet- en regelgeving en in het bijzonder de
AVG worden geévalueerd. Aan de jurist van MedLawConsult wordt gevraagd of op
onderdelen aanpassingen nodig zijn in het kader van actuele wijzigingen. Als er documenten
moeten worden aangepast, zal de communicatie hierover met de gecertificeerde
praktijkhouders worden gedeeld via Mijn NKD/Alle praktijken.

2.7 Intern kwaliteitsmanagement

Op 17 mei 2024 ontving het NKD na een succesvolle audit het certificaat ISO 9001:2015.
Hiermee is het managementsysteem geimplementeerd en voldoet het NKD aan de vereisten
voor het toepassingsgebied ‘Bewaken en bevorderen van de kwaliteit van diagnostiek en
behandeling van ernstige dyslexie, inclusief de raakvlakken zoals dyslexie, lees- en
spellingproblemen’. In 2025 zal een herhalingsaudit door Kiwa worden uitgevoerd.
Gedurende het jaar zal een interne audit plaatsvinden. Dit alles heeft als doel dat ook het
NKD als organisatie voldoet aan de kwaliteitscriteria. Dit draagt bij aan de transparantie en
betrouwbaarheid van de organisatie.

3 Data: governance, kwaliteit, duiding en datapakketten

3.1 Kerntaken met betrekking tot data

De kerntaken van de Datacommissie met betrekking tot het databeleid zijn:

e Het stellen van kwaliteitskaders (in afstemming met de CKC)

Inhoudelijk beheer en onderhoud van de Nederlandse Databank Dyslexie
Opstellen van de datajaarrapportage over 2024

Het vaststellen van de minimale dataset voor 2026

Inhoudelijk beheer en onderhoud van de CQ-index Dyslexie
Communicatie en disseminatie van data-aspecten

3.2 Nederlandse Databank Dyslexie — NDD

Inmiddels zijn vier jaarrapportages gegenereerd na de herinrichting van de Nederlandse
Databank Dyslexie (2020-2021-2022-2023). Het NKD is verheugd dat het in 2024 (bijna) alle
praktijken gelukt is de data over 2023 aan te leveren in de NDD. Het NKD ziet dit als een
belangrijke mijlpaal in de dataverzameling omdat de kwaliteit en betrouwbaarheid van de
databank afhankelijk is van de (kwaliteit van de) aangeleverde data.

Vanaf 2025 zal in de jaarlijkse datarapportage naast het beschrijvende jaarbeeld over 2024
ook een meerjaren-/trendanalyse worden opgenomen met dataduiding over een langere
periode. Daarnaast zullen de CKC en DC een kwalitatieve duiding maken van de landelijke
gevolgen van de invoering van het PDDB 3.0 (zie 2.5).

In 2025 zal verder gewerkt worden aan het optimaliseren van het aanleverproces en de
aanleverkwaliteit van de data. Ook de toegankelijkheid (waaronder snelheid en veiligheid) en
gebruiksvriendelijkheid van zowel de NDD als van de eigen data van de praktijken in het
dashboard wordt verder uitgebouwd. Hiertoe zullen ook de noodzakelijke technische
aanpassingen worden gedaan. Het uiteindelijke doel is dat de NDD optimaal functioneert en
benut wordt om datagestuurd beleid te kunnen voeren.

3.3 Klanttevredenheid: CQ-index Dyslexie

In januari 2025 zal de 7€ landelijke rapportage worden gemaakt waarin de gegevens zullen
worden opgenomen van de respons op uitnodigingen die verstuurd zijn vanaf 1 januari
2024 tot en met 31 december 2024, voor de Vragenlijst onderzoek en de Vragenlijst
behandeling. De gecertificeerde praktijkhouders kunnen zich in hun eigen omgeving van
de CQ-index spiegelen aan de gegevens van de landelijke rapportage. In het voorjaar zal
ook weer een ouder- en kindrapportage worden opgeleverd. Met de CQ-index krijgen
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zowel het NKD als de gecertificeerde praktijkhouders zicht op de cliénttevredenheid van
de eindgebruiker: de kinderen en hun ouders.

3.4 Landelijke Datamonitor Leesproblemen en Dyslexie

De ministeries van OCW en VWS hebben in hun verbetermaatregelen opgenomen dat zij
een landelijke monitor willen waarbij onderwijs- en zorgdata rondom dyslexiezorg in de keten
met elkaar worden verbonden. De zorgdata zijn beschikbaar in de NDD. Het NKD draagt op
twee niveaus bij aan de ontwikkeling van een landelijke datamonitor. Allereerst als
consortiumpartner van het Netwerk Dyslexie Centraal, dat de opdracht heeft gekregen te
onderzoeken hoe deze landelijke datamonitor het beste kan worden ingericht. Naast de rol
als consortiumpartner levert het NKD ook op grond van opgedane expertise een bijdrage in
werkgroepen. Daarnaast wordt op termijn ook de noodzakelijke data beschikbaar gesteld. Dit
voorkomt dat praktijken informatie dubbel moeten aanleveren. Alle benodigde informatie is
immers beschikbaar in het NDD.

3.5 Doorontwikkeling datapakketten

In 2024 is gestart met een pilot om vanuit de NDD datapakketten te kunnen genereren
waarmee ketenpartners zoals inkoopregio’s, gemeenten, schoolbesturen en
samenwerkingsverbanden inzicht krijgen in kwantitatieve en kwalitatieve data die kan
bijdragen aan kwaliteitsverbetering van (onderdelen van) de ketenzorg dyslexie waar zij
verantwoordelijk voor zijn. In de pilotfase kunnen praktijken worden benaderd om gegevens
aan te leveren. Met de in 2024 opgedane ervaringen wil het NKD de procedure in 2025
verbeteren en de pilot verder uitbouwen. Voor de doorontwikkeling van de pilot is een
investering in de begroting opgenomen. De uiteindelijke rapportages worden bekostigd door
de aanvrager. Het doel van de datarapportages is dat ketenpartners op regionaal of lokaal
niveau, ieder vanuit hun eigen perspectief en op grond van betrouwbare en onafhankelijke
data, sturing kunnen geven aan kwaliteitsborging en kwaliteitsverbetering van de ketenzorg
dyslexie.

4  Kennisontwikkeling en disseminatie

Om het juiste kwaliteitsbeleid te voeren, is kennis nodig. Naast wetenschappelijke kennis die
wordt geleverd door de Wetenschappelijke Adviesraad Dyslexie (WARD), wordt ook op meer
indirecte wijze praktijk- en veldkennis geleverd in de verschillende organen van het NKD.

4.2 Standpuntbepalingen

Jaarlijks verschijnen er verschillende rapportages en zijn er meerdere ontwikkelingen die in
meer of mindere mate een raakvlak hebben met de keten van leesproblemen en/of (ernstige)
dyslexie. Hierbij kan worden gedacht aan de jaarlijkse Staat van Onderwijs, de onlangs
verschenen Landelijke Norm Basisondersteuning, relevante onderzoeken en nieuwe toetsen.
Het NKD zal hier, voor zover relevant, vanuit het kwaliteitsperspectief een duiding aan geven
en een standpunt over innemen. Deze zullen worden gepubliceerd via de gebruikelijke
kanalen (zie 5).

4.3 Samenwerking met het Rudolf Berlin Center
In 2024 hebben verkennende gesprekken plaats gevonden met het Rudolf Berlin Center voor
samenwerking op het gebied van de ontwikkeling van wetenschappelijke kennis en het
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toepasbaar maken van deze kennis voor kennispartners. In 2025 zal worden onderzocht op
welke wijze dit in de vorm van een joined venture ingericht kan worden. Op die manier kan
voor projecten met een breder belang, zoals het jaarlijkse wetenschapsrapport (zie 4.1),
gezocht worden naar mogelijkheden voor gezamenlijke en/of externe financiering.

4.4 Disseminatie van kennis

Kennis delen en inspireren zijn kernactiviteiten van het NKD. Kennis is het fundament van
het kwaliteitsinstituut. Maar het NKD wil deze kennis ook delen. In eerste instantie
vanzelfsprekend met de gecertificeerde praktijken, maar ook met andere belanghebbenden.
Hiertoe beschikt het NKD over verschillende middelen, zoals de nieuwsflitsen en -brieven
(zie verder bij communicatie).

Daarnaast is er jaarlijks een aantal gerichte activiteiten. De Denktank Inspiratie werkt dit
verder uit. Voor een aantal onderdelen geldt dat de activiteiten ‘on hold’ staan.

4.4.1 Podcast en webinars
In 2024 verschenen drie podcasts over het thema Inspirerend

(be)handelen. In 2025 staan opnieuw vier activiteiten (webinars en/of N K 9
podcasts) gepland. Deze middelen worden ingezet om de verworven

kennis te delen en sluiten aan bij de speerpunten van het NKD in 2025. Dyslexie
In 2025 vindt €én activiteit in ieder geval doorgang. zorgCast

5 Communicatie

5.1 Communicatiestrategie

Doel is de communicatie met en voor de gecertificeerde praktijkhouders zo optimaal mogelijk
te borgen. Er is vastgelegd hoe gestructureerd interne en externe communicatie plaatsvindt
via de diverse kanalen.

De interne communicatie met de gecertificeerde praktijken vindt plaats via berichten en
Nieuwsflitsen in Mijn NKD/Alle praktijken. Voor de diverse commissies en de WARD is er de
mogelijkheid van een eigen Nieuwflits. De externe communicatie gaat via publieke
nieuwsbrieven die worden gedeeld op de website en met belangstellenden.

5.2 Website en intern communicatieplatform

In 2025 blijven de webteksten afgestemd worden op de diverse gebruikersgroepen binnen
het netwerk. Inmiddels is er een nauwe samenwerking ontwikkeld met onder andere het
Netwerk Dyslexie Centraal om eenduidige communicatie richting zowel onderwijs als zorg te
borgen.

Het interne
communicatieplatform Mijn NKD zal ook in 2025 intensief worden ingezet zodat
gecertificeerde praktijkhouders, leden van adviesraden, commissies, werkgroepen en
bestuursleden op een efficiénte, veilige en gebruiksvriendelijke manier documenten kunnen
delen. De autorisatie van ieder onderdeel is vastgelegd.
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5.3 Veel gestelde vragen

Vanaf 2025 heeft het MT de taak om binnengekomen vragen te beantwoorden, waarbij de
MT-commissies geconsulteerd kunnen worden om tot eenduidige antwoorden te komen. Ook
in 2025 zullen veel gestelde vragen overzichtelijk voor iedereen toegankelijk worden
gemaakt op de NKD-website. De FAQ zal per kwartaal worden aangepast aan de actualiteit.

5.4 Nieuwsbrieven

De externe communicatie met stakeholders vindt plaats via nieuwsbrieven die gepubliceerd
worden op de NKD-website en via de mail rechtstreeks naar belangstellenden en relaties
worden verstuurd. Evenals in voorgaande jaren staan voor 2025 drie nieuwsbrieven gepland.
Opnieuw zal in een daarvan de wetenschap centraal staan. De werkgroep Communicatie
verzorgt deze nieuwsbrieven.

6 De rol van het NKD in de keten

6.1 Protocol Dyslexie Diagnose & Behandeling 3.0

In 2025 is PDDB 3.0 voor het vierde jaar van toepassing. Naast beheer en onderhoud van
PDDB 3.0, dat parallel plaatsvindt met beheer en onderhoud van de BVRD, wordt op grond
van monitoring en data onderzocht welke instrumenten bruikbaar zijn, c.q. ontwikkeld
moeten worden. Hierbij is specifieke aandacht voor onlangs verschenen of binnenkort te
verschijnen leerlingvolgsystemen, waarbij in afstemming met het Netwerk Dyslexie Centraal
het NKD het kwaliteitsaspect bewaakt. Zoals in paragraaf 3.2 al is aangegeven, zal een
analyse gemaakt worden van de landelijke effecten van de invoering van het PDDB 3.0.

6.2 De Brede vakinhoudelijke richtlijn dyslexie — BVRD

Ook in 2025 beantwoordt de ingestelde commissie Beheer BVRD de in het loop van het jaar
geclusterde inkomende vragen en pakt vraagstukken op die relevant zijn in het kader van
dynamisch onderhoud. De informatie is beschikbaar bij het NJi dat verantwoordelijk is voor
het formele beheer van de BVRD en wordt gedeeld met de beroepsgroepen en het NKD.

6.3 NKD — Ministeries

Het NKD onderhoudt structureel overleg met zowel de ministeries van VWS als OCW op
beleidsniveau waar het de gespecialiseerde (vergoede) dyslexiezorg betreft.

Specifieke aandacht is er in 2025 voor de verkenning van de mogelijkheden om het
kwaliteitskader en de daarbij behorende documenten (BVRD, PDDB 3.0 en
onderwijsprotocollen) te harmoniseren en optimaliseren binnen de kaders van het Netwerk
Kwalliteit en Blijvend Leren (netwerk KBL) en het NJi.

6.4 NKD - BDZA

Ook in 2025 zal jaarlijks structureel overleg plaatsvinden op bestuurlijk niveau om vanuit
ieders verantwoordelijkheid het belang van kwalitatieve (ernstige) dyslexiezorg voor alle
kinderen regionaal en landelijk stevig te verankeren.

6.5 NKD als consortiumpartner van het Netwerk Dyslexie Centraal

Het NKD is als een van de vier consortiumpartners nauw betrokken bij het beleidskader en
uitvoering van activiteiten zoals die zijn aangegeven in het ambitieplan en meerjarenplannen
en -begroting van het Netwerk Dyslexie Centraal. De voorzitter van de raad van bestuur
neemt zitting in het consortium. Daarnaast kunnen op grond van persoonlijke expertise MT-
en/of commissieleden een bijdrage leveren aan een of meerdere werkgroepen van het
Netwerk Dyslexie Centraal. In 2025 zal het NKD minimaal een bijdrage leveren aan de
werkgroep Landelijke Datamonitor Leesproblemen en Dyslexie.
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7 Organisatie

7.1 Aanpassing organisatiestructuur

In het vierde kwartaal van 2024 is met de komende wisselingen binnen de raad van bestuur
een natuurlijk moment ontstaan om de organisatiestructuur van NKD te heroverwegen. Dit
heeft geleid tot een aantal aanpassingen ervan. Het organisatiemodel per 1-1-2025 is als
volgt:

( Ondersteuningsteam
Secretariaat
Bestuurssecretaris
Communicatie
Webbeheer

Financi€le administratie
HR

RVB 3 leden
Voorzitter: Aigemene zaken en communicatie
Vicevoorzitter: Strategie en bedrijfsvoering
Lid: Inhoud en wetenschap

MT

Opdracht Voorzitter MT = voorzitter rvb
Lid Datacommissie

Lid CKC Adviseurs

Zoals juridisch, inhoud,

Lid VAC BP etc.

Lid BF

Permanent Lid HR
oveleg | S —zonder stemrecht—————

* Bestuurssecretaris
e WARD

Commissie Veldadviescommissie
Datacommissie Kwaliteit & Praktijk & Beleid /
Certificering Projectpoule
Vertegenwoordigers van
Praktijken
Cliénten
Poortwachters
Gemeenten
Onderwijs (SWV +
besturen)

De praktijken zijn hierover geinformeerd.

Het eerste en tweede kwartaal van 2025 staan in het teken van operationeel maken van de
aangepaste organisatie. Voor 2025 zijn de volgende activiteiten gepland die waar mogelijk
parallel zullen worden uitgevoerd en waar nodig in de juiste volgordelijkheid:

1. Definiéren van de functie en taken van het MT en het opstellen van de benodigde
profielen en reglementen.

2. Herdefiniéren van functie en taken van de voorzitters CKC, DC en VAC PB middels het

bij-/opstellen van de benodigde profielen en reglementen.

Inrichten van het MT.

Werving en selectie van MT-leden, vicevoorzitter raad van bestuur.

Aanvullen van de MT-commissies.

abrow

7.2 De raden

7.2.1 Raad van toezicht

De raad van toezicht (rvt) is vanaf 2024 operationeel. In 2025 zal de rvt verder inhoud en
invulling geven aan de governance en de opdrachtgeversrol die de rvt heeft. Het betreft hier
de ontwikkeling van de toezichtsvisie, het toezichtskader en het toetsingskader.
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7.2.2 Raad van bestuur

Met ingang van 1 januari 2025 bestaat de raad van bestuur (rvb) van het NKD uit drie in

plaats van 4 leden zoals in voorgaande jaren het geval was. Het betreft de volgende leden:

- Jolanda Roelfsema, functie voorzitter NKD, aandachtsgebied algemene zaken en
communicatie

- Vacature, functie vicevoorzitter NKD, aandachtsgebied strategie en bedrijfsvoering

- Milene Bonte, functie lid rvb NKD, aandachtsgebied inhoud & wetenschap

De raad van bestuur zal zich minder bezighouden met uitvoerende taken, die zijn belegd bij

het MT, maar blijft vanzelfsprekend eindverantwoordelijk.

7.2.3 Wetenschappelijke Advies Raad Dyslexie

De wetenschappelijke kennis wordt geleverd door de Wetenschappelijke Adviesraad
Dyslexie (WARD). Zij geeft gevraagd en ongevraagd advies aan de raad van bestuur. Al hun
activiteiten zijn gericht op de verbinding tussen wetenschap, praktijk en beleid. De activiteiten
van de WARD zijn uitgewerkt in het jaarplan van de WARD. De WARD is een onafhankelijk
orgaan van het NKD.

7.3 Het managementteam

Met ingang van 1 januari 2025 is de positie en samenstelling van het MT gewijzigd. Het MT

is het (aan)sturende, voorbereidende, regisserende, adviserende en uitvoerende orgaan van

de organisatie.

De kerntaken van het MT zijn:

¢ Het meewerken aan het (meerjarig en strategisch) beleid van het NKD

¢ Het beheer en onderhoud van protocollen, handleidingen, reglementen en

beleidsdocumenten

Het bevorderen van samenwerking en afstemming in en tussen de rvb en de commissies

Het opstellen van adviezen voor de rvb

Het zorgdragen voor implementatie van besluiten

Het opstellen van de begroting en toelichting, het financié€le en inhoudelijke jaarverslag,

het activiteitenplan, het strategisch meerjarenplan, de managementreview en alle

documenten ten behoeve van het KMS

¢ Hetin opdracht van de rvb beheren van contracten met externe partijen zoals
leveranciers van de NDD en de certificering

Hiervoor is het nodig dat het MT wordt versterkt en de kwaliteiten worden uitgebreid. De
beoogde samenstelling is als volgt:

- Voorzitter MT = voorzitter rvb

- Lid Data

- Lid Kwaliteit & Certificering

- Lid Praktijk & Beleid

- Lid Bedrijfsvoering & Financién

- LIdHR

Aangevuld met maar zonder stemrecht:

- Bestuurssecretaris

- Afgevaardigde van de WARD

In 2025 ligt de prioriteit van het MT in het operationeel worden. Dat wil zeggen het verder
uitwerken van het MT-reglement en de MT-profielen en de bemensing van het MT en de MT-
commissies. Het streven is om dit aan het einde van het tweede kwartaal te hebben
gerealiseerd.

7.4 MT-commissies
Voor de inrichting van de adviesraad en MT-commissies zie https://www.nkd.nl/over-
nkd/organisatie/. De plannen van de WARD en bestuurscommissies zijn met het bespreken
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van de begroting 2025 en het activiteitenplan 2025 mede door de raad van bestuur
vastgesteld c.q. bekrachtigd.

7.4.1 De Commissie Kwaliteit & Certificering
Zie hoofdstuk 2. Vanuit organisatorisch perspectief ligt de focus op het borgen van de
continuiteit van de commissie en de kwaliteit van de gestelde kerntaken via de lijn van het

MT.

7.4.2 De Datacommissie
Zie hoofdstuk 3. Vanuit organisatorisch perspectief ligt de focus op het borgen van de
continuiteit van de commissie en de kwaliteit van de gestelde kerntaken via de lijn van het

MT.

7.5 Adviseurs

Het MT of de rvb kan gebruik maken van (externe en interne) adviseurs als het
expertisegebied niet binnen de eigen organisatie beschikbaar is. Hierbij valt te denken aan
juridisch en fiscaal advies. In 2025 zal een profiel voor externe adviseurs worden opgesteld.

7.6 Ondersteuningsorganisatie 2025

Het bestuurssecretariaat en HR-werkzaamheden worden uitgevoerd door Markus
Maximaal Maatwerk, Sylvia Markus.

De secretariaatswerkzaamheden worden uitgevoerd door Markus Maximaal.
Maatwerk, Sylvia Markus, en Coccon Webredactie, Cockie Gerritsen.

De financiéle administratie wordt uitgevoerd door CPA, Caroline Pouw.

De samenstellingsverklaring wordt opgesteld door Meerwijk Allister Groep.

Het webbeheer en -onderhoud wordt uitgevoerd door Tremani.

De automatisering wordt uitgevoerd door SWS Automatisering.

De webredactie wordt gedaan door Coccon Webredactie, Cockie Gerritsen.

De Nieuwsbrieven en webteksten worden geschreven door Tekst van Breugel, Karin
van Breugel.

De Nederlandse Databank Dyslexie en de CQ-index Dyslexie worden/zijn technisch
ontwikkeld en beheerd door Tremani.

De juridische notities en advies worden door MedLawConsult gemaaki.

De kwaliteitsaudits worden door Kiwa uitgevoerd.
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